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一般質問

議
員　

補

助
金
は
そ

の
効
果
が

曖
昧
で
あ

る
、
既
得

権
化
し
や

す
い
、
な
ど
の
問
題
点
が

指
摘
さ
れ
て
い
る
。
①
交

付
先
や
金
額
等
を
公
表
し
、

透
明
化
を
②
補
助
事
業
効

果
の
検
証
、
原
則
公
募
と

す
る
、
基
準
に
合
わ
な
い

補
助
金
を
原
則
廃
止
す
る

等
、
交
付
基
準
の
見
直
し
、

総
合
的
な
取
り
組
み
を
。

財
務
部
長　
①
公
表
す
る

内
容
や
効
果
的
な
方
法
を

検
討
す
る
②
基
準
の
点
検

や
厳
密
化
、
透
明
化
、
見

直
し
状
況
の
公
表
な
ど
、

効
果
的
な
見
直
し
を
実
施

し
た
い
。
庁
内
通
知
や
研

修
を
活
用
し
た
全
庁
的
な

取
り
組
み
を
通
じ
て
実
効

性
を
確
保
す
る
。

議
員　
①
年
功
序
列
に
よ

る
弊
害
を
解
消
し
、
責
任

に
応
じ
た
処
遇
を
得
ら
れ
、

頑
張
る
職
員
が
報
わ
れ
る

給
与
制
度
へ
②
多
く
の
職

員
が
評
価
す
る
「
多
面
評

議
員　

運

用
か
ら
も

う
す
ぐ
３

年
。
導
入

効
果
は
。

政
策
秘
書
室
長　
毎
月
約

百
件
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
。
興

味
関
心
の
結
果
と
思
う
。

議
員　
一
般
的
な
ア
プ
リ

は
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
後
、
１

週
間
で
８
割
が
使
わ
な
く

な
る
と
い
う
。
企
業
で
は

無
料
の
解
析
ツ
ー
ル
で
継

続
率
等
を
測
り
、
Ｋ

※

Ｐ
Ｉ

ツ
リ
ー
を
作
成
し
て
い
る
。

企
業
の
評
価
手
法
の
導
入

と
効
果
の
検
証
を
。
ま
た
、

評
価
や
デ
ー
タ
の
公
開
と

蓄
積
、
ユ
ー
ザ
ー
イ
ン
タ

ー
フ
ェ
ー
ス
等
ご
要
望
ボ

タ
ン
を
導
入
で
き
な
い
か
。

政
策
秘
書
室
長　
指
標
は

視
点
に
よ
っ
て
さ
ま
ざ
ま
。

議
員
提
案
も
そ
の
一
つ
。

今
後
研
究
す
る
。

議
員　
い
い
と
だ
マ
ッ
プ

は
少
し
利
用
し
づ
ら
い
。

企業の評価手法の導入と
効果の検証を
「今後研究する」

t
o
c
o
ぷ
り

交
付
基
準
の
見
直
し

  

総
合
的
な
取
り
組
み
を

「
全
庁
的
な
取
り
組
み
通
じ
実
効
性
確
保
」

補助金適正化

価
」
や
、
適
正
な
調
整
を

行
う
こ
と
で
納
得
性
を
高

め
、
職
員
の
成
長
や
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
に
つ
な

が
る
評
価
制
度
へ
③
災
害

等
に
備
え
、
職
員
の
市
内

居
住
を
促
進
す
る
制
度
へ
。

総
務
部
長　
①
検
討
す
る

②
効
果
を
調
査
す
る
③
手

法
を
研
究
す
る
。

委
員
会
の
審
査
か
ら

監
査
報
告

▲市役所窓口。市職員の日常業務の多くの時間が電
話や窓口での問い合わせ対応に割かれる。

▲ toco ぷりの実績と KPI ツリー

委
員
会
視
察
レ
ポ
ー
ト

議
員　

笹

目
電
話
局

通
り
、
医

療
保
健
セ

ン
タ
ー
入

り
口
の
横
断
歩
道
の
路
面

標
示
が
消
え
か
か
っ
て
い

る
。
改
善
を
求
め
る
要
望

が
あ
る
。
早
急
に
改
修
を
。

市
民
生
活
部
長　
横
断
歩

道
の
管
理
は
警
察
の
所
管

で
あ
る
が
、
蕨
警
察
署
に

早
急
に
要
望
し
て
い
く
。

議
員　

信
号
機
の
設
置
、

横
断
歩
道
を
も
う
１
カ
所

増
や
せ
な
い
か
。

市
民
生
活
部
長　
蕨
警
察

署
で
は
、
隣
接
す
る
信
号

機
と
の
距
離
が
短
い
た
め

信
号
機
設
置
は
難
し
い
と

の
見
解
。
横
断
歩
道
は
１

カ
所
が
適
当
と
の
見
解
。

議
員　
「
受
益
者
負
担
の
見

直
し
方
針
を
検
討
す
る
」

懇
話
会
で
「
減
免
は
な
く

す
」
と
一
致
。
６
月
の
説

明
会
で
は
「
話
も
な
く
決

め
て
ひ
ど
い
」
等
、
多
く

の
不
満
が
出
た
。
市
民
へ

の
十
分
な
話
し
合
い
や
説

明
が
さ
れ
た
の
か
。

福
祉
部
長　
説
明
会
、
説

明
文
書
の
送
付
、
館
内
掲

示
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
等
で

知
ら
せ
た
。

議
員　
高
齢
者
が
楽
し
く

元
気
に
サ
ー
ク
ル
活
動
を

す
る
こ
と
で
、
高
齢
者
対

策
等
総
合
的
な
観
点
か
ら

考
え
る
べ
き
で
は
な
い
か
。

福
祉
部
長　
高
齢
者
事
業

横
断
歩
道
、早
急
に
改
修
を

「
蕨
警
察
署
に
要
望
し
て
い
く
」

交通安全対策

▶
消
え
て
い
る
横
断
歩
道

    (

市
民
医
療
セ
ン
タ
ー
入
り
口)

は
変
わ
ら
ず
実
施
す
る
。

施
設
利
用
に
お
い
て
は
、

利
用
者
か
ら
の
公
平
な
負

担
を
お
願
い
す
る
。

議
員　
も
う
一
度
公
平
性

の
意
味
を
考
え
て
、
幅
広

い
世
代
が
誰
で
も
利
用
で

き
る
よ
う
、
減
免
廃
止
の

見
直
し
を
求
め
る
。

委
員
会
の
審
査
か
ら

監
査
報
告

い
い
と
だ
マ
ッ
プ
の
活
用

人
事
・
給
与
構
造
改
革

福
祉
セ
ン
タ
ー
使
用
料

減
免
廃
止
の
見
直
し
を

そ
の
他
の
質
問

そ
の
他
の
質
問

Ｑ
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
チ
ャ
ッ
ト

に
よ
る
問
い
合
わ
せ

窓
口
を
作
っ
て
は
。

気
軽
に
問
い
合
わ
せ

で
き
る
上
、
職
員
も

問
い
合
わ
せ
対
応
の

負
担
が
減
ら
せ
る
。

Ａ
研
究
し
て
い
く
。

Ｑ
ア
レ
ル
ギ
ー
対
策
を
。

Ａ
母
子
保
健
等
は
既
存

事
業
の
充
実
を
図
る
。

災
害
時
は
症
状
に
合

わ
せ
個
別
対
応
。

Ｑ
交
通
・
不
審
者
対
策
、

総
合
防
災
訓
練
参
加
、

地
域
で
子
供
の
安
全

　
を
。

Ａ
学
校
、
保
護
者
、
地

域
と
連
携
し
安
全
確

保
に
努
め
る
。
子
供

の
訓
練
参
加
は
自
助

や
共
助
の
意
識
を
高

め
る
上
で
必
要
。

生徒が増加するが
　　教室不足の対応は
「31年度に校舎の増築を行う予定」

新
曽
中
学
校

議
員　

新

曽
中
学
校

は
、
生
徒

数
が
増
加

し
、
３
年

後
に
は
千
人
を
超
え
る
状

況
に
あ
り
、
教
室
不
足
に

な
る
と
思
う
。
①
生
徒
数

の
増
加
の
状
況
と
、
教
室

不
足
の
対
応
は
②
生
徒
数

の
増
加
や
災
害
時
の
避
難

場
所
も
考
え
、
隣
接
す
る

資
材
置
き
場
の
取
得
を
考

え
て
は
ど
う
か
。

教
育
部
長　
①
生
徒
数
は
、

平
成
32
年
度
に
は
９
８
３

人
の
25
ク
ラ
ス
と
な
り
、

教
室
不
足
に
な
る
。
41
年

に
は
１
２
８
６
名
で
34
ク

ラ
ス
を
想
定
し
て
い
る
。

平
成
31
年
度
に
、
将
来
見

込
ま
れ
る
生
徒
数
に
対
応

し
た
校
舎
の
増
築
を
行
う

予
定
②
土
地
の
取
得
は
現

段
階
で
は
考
え
て
い
な
い
。

議
員　
①
ス
ポ
ー
ツ
セ
ン

タ
ー
の
第
一
競
技
場
の
床

の
早
急
な
補
修
工
事
が
必

要
②
駐
車
場
が
60
台
も
少

な
く
な
り
、
休
日
は
満
車

で
利
用
で
き
な
い
が
、
増

設
は
で
き
な
い
か
③
既
存

プ
ー
ル
棟
は
、
大
規
模
改

修
工
事
に
合
わ
せ
て
の
実

施
で
は
、
９
年
間
も
利
用

で
き
な
い
。
早
期
改
修
は

で
き
な
い
か
④
下
戸
田
地

区
に
は
ス
ポ
ー
ツ
施
設
が

な
く
、
第
２
ス
ポ
ー
ツ
セ

ン
タ
ー
の
建
設
は
考
え
ら

れ
な
い
か
。

市
民
生
活
部
長　
①
第
一

競
技
場
は
、
平
成
34
年
に

床
の
全
面
張
り
替
え
を
行

う
予
定
。
本
年
末
に
破
損

箇
所
の
修
繕
を
行
う
②
駐

車
場
の
増
設
は
、
立
体
駐

車
場
も
検
討
す
る
。
当
面

は
、
近
隣
の
空
き
地
の
借

用
も
含
め
検
討
す
る
③
既

存
プ
ー
ル
棟
は
、
平
成
31

年
度
の
基
本
計
画
策
定
の

際
に
検
討
す
る
④
用
地
の

確
保
、
財
政
状
況
的
に
も

厳
し
い
。

ス
ポ
ー
ツ
セ
ン
タ
ー
の

施
設
整
備
を

▶
新
曽
中
学
校

          　つぶやき

ま
っ
て
ま
す
！

※KPI ツリー……アプリの目標達成に必要な要素を施策として実行可能なところまで分解した指標の一覧。

矢
や ざ わ

澤 青
は る か

河 議員

酒さ

か

い井 

郁い
く
ろ
う郎 

議
員

土つ

ち

や屋 

英え

み

こ

美
子 

議
員

高
た か は し

橋 秀
ひ で き

樹 議員

グ
ー
グ
ル
マ
イ
マ
ッ
プ
の

活
用
で
、
ス
マ
ホ
で
の
視

認
性
向
上
、
ア
プ
リ
の
位

置
情
報
、
各
担
当
課
Ｈ
Ｐ

で
の
埋
め
込
み
地
図
が
コ

ス
ト
を
か
け
ず
可
能
と
な

る
。
導
入
し
て
は
ど
う
か
。

総
務
部
長　
ス
マ
ホ
等
で

の
閲
覧
が
容
易
で
あ
り
、

各
担
当
課
と
調
整
を
図
り

な
が
ら
掲
載
を
検
討
す
る
。


