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※PDCAサイクル＝計画し（plan）、実行し（do）、その結果を検証したのち（check）、改善策やさらなる次の施策を

講じていく（action）、という組織行動の基本概念のこと。

宝
塚
市
で
は
、
昭
和
63
年

に
神
戸
市
等
に
続
き
全
国
に

先
駆
け
て
景
観
条
例
を
制
定

し
ま
し
た
。
そ
し
て
、
歴
史

的
な
建
築
物
が
集
合
す
る
都

市
景
観
形
成
地
域
を
指
定

し
、
景
観
に
大
き
な
影
響
を

与
え
る
建
物
等
の
外
観
・
色

彩
に
指
導
が
可
能
な
都
市
景

観
デ
ザ
イ
ン
審
査
会
を
設
置

す
る
等
、
自
然
・
歴
史
・
文

化
が
調
和
し
た
景
観
づ
く
り

に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

西
宮
市
で
は
現
在
、
す
べ

て
の
小
・
中
学
校
の
給
食
は

単
独
校
調
理
場
方
式
で
す
。

阪
神
大
震
災
後
の
厳
し
い
財

政
状
況
の
中
、
経
費
の
削
減

を
図
り
な
が
ら
、
食
中
毒
や

食
物
ア
レ
ル
ギ
ー
へ
の
迅

速
・
適
切
な
対
応
が
可
能
な

同
方
式
の
利
点
を
活
か
し
、

児
童
・
生
徒
に
安
全
・
安
心

な
給
食
を
提
供
し
て
い
ま

す
。知

立
ち
り
ゅ
う

市
で
は
、
平
成
17
年

度
よ
り
全
て
の
小
・
中
学
校

で
二
学
期
制
を
実
施
し
て
い

ま
す
。
実
施
後
の
児
童
・
生

徒
へ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、

三
学
期
制
と
比
較
し
て
学
習

へ
の
理
解
・
意
欲
が
高
ま
っ

て
い
る
と
の
結
果
が
出
て
お

り
、
実
施
後
に
生
ま
れ
た
ゆ

と
り
に
基
づ
い
て
各
学
校
が

独
自
に
考
え
た
行
事
を
行
う

等
、
特
色
あ
る
学
校
づ
く
り

を
行
っ
て
い
ま
す
。

現
地
視
察
を
し
た
宝
塚
市

の
雲
雀
丘

ひ
ば
り
が
お
か

花
屋
敷

は
、
都
市
景
観
形
成

地
域
に
指
定
さ
れ

た
、
大
正
か
ら
昭
和

初
期
の
開
発
の
閑
静

で
緑
豊
か
な
住
宅
地

で
す
。
山
の
斜
面
を

利
用
し
た
町
並
み
は

美
し
く
、
歴
史
的
な

建
物
と
モ
ダ
ン
な
建

物
が
共
存
し
、
美
し

い
景
観
に
さ
ら
に
奥

行
き
を
与
え
て
い
る

よ
う
に
感
じ
ま
し

意
見
・
感
想

た
。
本
市
で
も
、
古
い
建
物

を
生
か
し
た
街
づ
く
り
を
し

て
み
た
い
と
思
い
ま
し
た
。

島
根
県
で
は
、
平
成

17
年
４
月
に
施
行
さ
れ

た
「
公
共
工
事
の
品
質

確
保
の
促
進
に
関
す
る

法
律
」
に
則
っ
て
提
案

さ
れ
た
「
総
合
評
価
一

般
競
争
入
札
方
式
」
を

導
入
し
ま
し
た
。
こ
の

制
度
の
意
義
と
し
て

は
、
入
札
参
加
者
に
技

術
提
案
を
求
め
、
技
術

力
と
価
格
を
総
合
的
に

評
価
し
て
落
札
者
を
決

定
す
る
こ
と
に
よ
り
、

品
質
確
保
、
性
能
向
上
、

長
寿
命
化
、
将
来
の
維
持
管

理
費
の
低
減
、
あ
る
い
は
環

境
対
策
な
ど
に
お
い
て
、
住

民
、
利
用
者
に
利
益
が
も
た

ら
さ
れ
る
こ
と
に
あ
り
ま
す
。

笠
岡
市
で
は
、
市
民
ニ
ー

ズ
を
把
握
し
、
そ
の
調
査
の

分
析
結
果
を
、
次
年
度
以
降

の
予
算
編
成
や
中
長
期
的
な

施
策
へ
の
反
映
、
行
政
評
価

で
設
定
す
る
指
標
の
検
証
な

ど
に
活
用
す
る
た
め
、「
重
要

度
・
満
足
度
調
査
」
を
実
施

し
ま
し
た
。
同
調
査
の
分
析

に
は
、
居
住
地
域
ご
と
や
定

住
意
向
ご
と
の
重
要
度
・
満

足
度
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
切
り

口
で
な
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

神
戸
市
で
は
、
震
災
か
ら

10
年
の
総
括
・
検
証
と
、
社

会
経
済
情
勢
の
変
化
、
神
戸

市
を
取
り
巻
く
状
況
の
変
化

な
ど
を
踏
ま
え
て
、「
神
戸
２

０
１
０
消
防
基
本
計
画
」
を

策
定
し
ま
し
た
。
消
防
・
市

民
・
事
業
者
が
協
働
と
参
画

で
、「
と
も
に
目
指
そ
う
値ち

」

と
い
う
５
年
間
の
数
値
目
標

を
掲
げ
て
、
各
施
策
レ
ベ
ル

で
検
証
・
評
価
を
行
い
、
※Ｐ

Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
に
よ
る
進

行
管
理
を
行
う
こ
と
に
よ
り
、

こ
の
プ
ラ
ン
を
よ
り
実
効
性

の
あ
る
も
の
に
努
め
て
い
る

と
の
こ
と
で
あ
り
ま
し
た
。

大
震
災
に
よ
り
消
防
力
の

弱
さ
と
住
民
の
自
助
共
助
の

大
切
さ
を
認
識
し
た
神
戸
市

で
は
、
住
民
に
よ
る
日
常
的

な
防
災
力
強
化
に
熱
心
で
し

た
。
本
市
も
も
っ
と
力
を
入

れ
な
く
て
は
と
感
じ
ま
し
た
。

意
見
・
感
想

▲学校給食の単独校調理場方式を視察（西宮市役所）

委員 会が先進地を視察し、市政の参考となる諸施策の報告を行っています。

に報 告された、委員長報告の概要です。

地
域
の
特
色
を

活
か
し
た
景
観
づ
く
り

兵
庫
県
　
宝
塚
市

西
宮
市

愛
知
県
　
知
立
市

島根県　●●市
岡山県　笠岡市
兵庫県　神戸市

協働と参画による
消防体制づくり

▲重要度･満足度調査について視察（笠岡市役所）
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※PFI＝公共施設等の建設、維持管理、運営等を民間の資金、経営能力及び技術的能力を活用して行う新しい手法です。

熊
本
市
で
は
総
合
保
健
福

祉
セ
ン
タ
ー
の
設
置
を
※Ｐ
Ｆ

Ｉ
方
式
と
し
ま
し
た
。

複
数
の
企
業
が
コ
ン
ソ
シ

ア
ム
（
組
合
）
し
た
企
業
と

契
約
す
る
こ
と
で
、
各
企
業

が
協
力
し
合
い
、
効
率
よ
く

効
果
的
な
維
持
管
理
運
営
が

行
え
ま
す
。

従
来
の
方
式
よ
り
約
15
億

円
も
コ
ス
ト
削
減
が
図
ら

東
大
阪
市
は
、
全
国

有
数
の
中
小
企
業
の

集
積
地
で
あ
り
、
支

援
施
策
と
し
て
は
、

高
付
加
価
値
の
製
品

開
発
に
対
す
る
支
援
、

あ
る
い
は
、
大
手
メ

ー
カ
ー
等
に
参
加
を

要
請
し
、
モ
ノ
づ
く

り
商
談
会
と
い
う
こ

と
で
、
そ
の
メ
ー
カ

ー
の
発
注
案
件
を
提

示
し
て
も
ら
い
、
そ

れ
に
対
し
て
市
内
の

中
小
製
造
業
者
が
ブ

れ
、
運
営
費
は
業
務
内
容
を

半
年
ご
と
に
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

し
、
状
況
に
応
じ
て
経
費
を

支
払
う
こ
と
で
、
サ
ー
ビ
ス

の
低
下
を
防
い
で
い
ま
し

た
。志し

免め

町ま
ち

は
、「
子
ど
も
の

権
利
条
約
」
を
も
と
に
、
子

ど
も
の
権
利
を
総
合
的
に
保

障
し
よ
う
と
す
る
「
子
ど
も

の
権
利
条
例
」
を
平
成
19
年

ー
ス
を
回
っ
て
商
談
を
成
立

さ
せ
る
と
い
う
販
路
拡
大
・

開
拓
を
支
援
す
る
事
業
等
を

行
っ
て
お
り
ま
す
。

野
洲
市

や

す

し

に
お
け
る
多
重
債

務
相
談
の
取
り
組
み
の
特
徴

は
、
各
部
署
と
の
ネ
ッ
ト
ワ

ー
ク
体
制
を
構
築
し
、
市
民

か
ら
の
相
談
を
た
ら
い
回
し

に
し
な
い
、
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ

サ
ー
ビ
ス
を
心
が
け
て
い
る

こ
と
。
ま
た
、
市
民
と
接
す

る
各
担
当
窓
口
で
借
金
の
情

報
を
キ
ャ
ッ
チ
し
た
な
ら

ば
、
消
費
生
活
相
談
員
が
コ

４
月
に
施
行
し
ま
し
た
。

子
ど
も
の
最
善
の
利
益
を

第
一
に
、
子
ど
も
の
権
利
を

保
障
す
る
こ
と
で
、
い
じ
め
、

虐
待
か
ら
子
ど
も
を
地
域
ぐ

る
み
で
守
る
内
容
と
な
っ
て

お
り
ま
す
。

北
九
州
市
で
は
、「
住
民

と
の
協
働
に
よ
る
新
し
い
地

域
福
祉
シ
ス
テ
ム
」
の
構
築

に
よ
り
、
保
健
・
医
療
・
福

祉
の
一
体
的
な
総
合
保
健
福

祉
セ
ン
タ
ー
（
ア
シ
ス
ト
21
）

が
設
立
さ
れ
ま
し
た
。

施
設
内
に
は
北
九
州
市
独

自
の
福
祉
用
具
等
を
開
発
・

展
示
す
る
「
福
祉
用
具
プ
ラ

ザ
北
九
州
」、
24
時
ま
で
保

育
を
行
う
保
育
所
等
が
設
置

さ
れ
て
お
り
ま
し

た
。熊

本
市
で
は
、
限

り
あ
る
市
の
財
政
を

有
効
に
活
用
す
る
た

め
に
、
Ｐ
Ｆ
Ｉ
方
式

が
導
入
さ
れ
て
い
ま

し
た
。
コ
ス
ト
削
減

を
図
り
つ
つ
、
市
民

サ
ー
ビ
ス
の
充
実
が

図
ら
れ
た
内
容
と
な

っ
て
お
り
、
市
の
状

況
に
あ
わ
せ
て
、
細

意
見
・
感
想

▲ PFI方式について視察（熊本市役所）

議会では、毎年、各常任委員 会が先

以下は、6月定例会初日に報 告され

コ
ス
ト
減
!!
Ｐ
Ｆ
Ｉ
方
式
に
よ
る

総
合
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー

熊
本
県
　
　
熊
本
市

福
岡
県
　
　
志
免
町

北
九
州
市

ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
に
な
り
、

各
担
当
と
協
力
・
連
携
し
て

生
活
再
建
に
向
け
、
必
要
な

支
援
を
選
択
し
、
情
報
提
供

す
る
と
と
も
に
、
相
談
者
本

人
だ
け
で
な
く
、
家
族
単
位

で
債
務
整
理
や
行
政
サ
ー
ビ

ス
の
支
援
を
検
討
し
て
い
く

と
い
う
こ
と
で
あ
り
ま
す
。

四
日
市
市
に
お
い
て
は
、

環
境
学
習
セ
ン
タ
ー
を
視
察

し
て
ま
い
り
ま
し
た
。

東
大
阪
市
、
野
洲
市
と
も

意
見
・
感
想

に
、
そ
の
分
野
に
精
通
し
た

人
材
が
お
り
、
そ
う
し
た
人

材
の
必
要
性
と
育
成
を
感
じ

て
き
ま
し
た
。

ま
た
、
東
大
阪
市
で
は
、

販
路
開
拓
の
商
談
会
を
開
催

し
た
り
、
野
洲
市
で
は
、
生

活
を
再
建
す
る
と
い
う
こ
と

で
取
り
組
む
な
ど
、
行
政
が

目
に
見
え
る
形
で
具
体
的
に

役
立
つ
と
い
う
面
が
色
濃
く
、

今
後
の
参
考
と
す
べ
き
と
、

一
同
感
じ
て
き
ま
し
た
。

大阪府　東大阪府
滋賀県　　野洲市
三重県　四日市市

多重債務相談・各部署との
ネットワーク体制構築

▲中小企業支援施策について視察（東大阪市役所）

部
に
わ
た
り
検
討
さ
れ
て
い

る
と
感
じ
ま
し
た
。




